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¿Por qué sostenibilidad y sector turismo?



THE GLOBAL RISK LANSCAPE 2014: MAIN GLOBAL PROBLEMS



THE GLOBAL RISK LANSCAPE 2014: MAIN GLOBAL RISKS

‘While many things about the future remain unclear, one thing is certain: more people in urban 
areas means an increased demand for new buildings. And unless we change the incredibly inefficient 
nature of today's buildings, it means an unprecedented increase in energy use. It's a ticking time 
bomb’. Christian Kornevall, project director for the World Business Council for Sustainable Development's Energy Efficiency in 
Buildings Project. April 2011.

Source: World Energy Outlook 2010. IEA

World primary energy demand by scenario

Source: World Energy Outlook 2010. IEA

World primary energy demand by region in the 
new policies scenario
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THE GLOBAL RISK LANSCAPE 2014: MAIN GLOBAL RISKS

CONTAMINACION



THE GLOBAL RISK LANSCAPE 2014: MAIN GLOBAL RISKS

GESTION DE RESIDUOS



Source: World Economic Forum; Risk report 2014



HUERTO URBANO EN EL 
NH COLLECTION EUROBUILDING

TOURISM IMPACT OVERVIEW

Contribution of Tourism to carbon emissions rate 4.9%  in 2010. 

The sector’s emissions are on course to grow 130% between 2015 and 2030

From 0.7 billion tonnes to 70 billion tonnes

THE GLOBAL RISK LANSCAPE 2014: MAIN GLOBAL RISKS



IMPLICATIONS FOR TOURISM

• Responsabilidad compartida administraciones, sociedad y mundo empresarial

• Necesidad de gestión del riesgos de mercado (energía) y  tecnológicos (climatológicos)

• Oportunidad de competitividad: gestión de costes

THE GLOBAL RISK LANSCAPE 2014: MAIN GLOBAL PROBLEMS



ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD
NH HOTEL GROUP



NUESTRA PROMESA DE SOSTENIBILIDAD

For NH Hotels Sustainability means

caring for people we host

caring for destinations where our hotels are 
located

caring for the world we all share.

NH Hotels uses innovation and eco-efficiency to 
guarantee you feel the place, enjoy a healthy & well 
being stay and contribute to care for  the planet.

PLAN ESTRATEGICO 2014-2018
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Design for the environmentDesign for the environment



Low environmental impact amenities & materialsLow environmental impact amenities & materials



Nutrition, well being and local tasteNutrition, well being and local taste



Reduce carbon footprintReduce carbon footprint



Operate sustainable hotelsOperate sustainable hotels



Increase use of renewable and green energyIncrease use of renewable and green energy



PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

PLAN DE EFICIENCIA ENERGÉTICA
Inversiones previstas Plan Eficiencia

Ahorros previstos por inversiones en eficiencia

El Plan de Eficiencia de NH Hotel Group prevé 
acciones de:
• Inversión en instalaciones
• Renovación de instalaciones vía  ESCO
• Nuevos contratos de suministro de energía 
• Implantación de sistemas de control y  gestión 

de la eficiencia energética

La previsión prevista de inversión en eficiencia 
energética es aprox. 30 M €

La previsión de ahorros económicos derivados de 
las acciones de eficiencia energética es 17 M €
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GAS EN NH HOTEL GROUP



El coste de los suministros de agua y energía en el sector hotelero es el 10-7% del OPEX

Fuente: Cómo impulsar la eficiencia energética en el sector hotelero español, PwC
& Plataforma Tecnológica Española de Eficiencia Energética, 2013

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de control de gestión interna

Estructura de costes de hoteles en España Estructura de costes de suministros
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Fuente: Sustainfocus
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Usos de la energía en hoteles



NH HOTEL GROUP – Gas Global Overview
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Case study ‐ NH ZURBANO
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ACUERDO ENTRE NH HOTEL GROUP Y GAS NATURAL

• Estudios previos: GAS NATURAL realizará estudios comparativos en aspectos técnicos, económicos y 
medioambientales para la  transformación a gas natural de instalaciones en los edificios de NH HOTELS que 
empleen otros combustibles.

• Proyecto de gas: GAS NATURAL colaborará en la redacción del proyecto específico de gas, facilitando 
asesoramiento técnico.

• Supervisión de obra: GAS NATURAL, asesorará a la Dirección Facultativa en todo lo referente a la 
distribución e instalación del servicio de gas natural.

• Replanteo de instalaciones receptoras: GAS NATURAL asesorará a NH HOTELS en el diseño de las 
instalaciones receptoras de gas natural.

• Usos del gas natural: GAS NATURAL asesorará a NH HOTELS en los diferentes usos del gas natural para la 
dotación energética de los edificios así como las aplicaciones disponibles de alta eficiencia energética a gas.

• Asesoramiento técnico: GAS NATURAL se compromete a ofrecer asesoramiento técnico sobre nuevas 
aplicaciones del gas natural de muy alta eficiencia, especialmente indicadas para la calefacción y 
climatización.

• Oferta a empleados de NH Hotel Group: página de bienvenida a empleados que ofrece una herramienta fácil 
para calcular el ahorro del que se beneficiarán si transforman las instalaciones térmicas de su hogar a gas 
natural. Incluye una dirección de email para que sean informados de la mejor campaña que haya en la zona a 
la que se podrán adherir. 
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Ventajas del uso de calderas de gas natural frente a gasoil en hoteles:

• No es necesario disponer de un espacio para el almacenamiento

• Más limpieza y menos olores

• No es necesario pedir al suministrador la recarga de combustible

• Control del consumo mediante el contador

• Pago del combustible una vez consumido

• Mejor desempeño económico

• Menor huella de carbono

GAS EN NH HOTEL GROUP



MUCHAS GRACIAS!!


